
EventMobi Beispiel-Datenschutzerklärung 

Datenschutzerklärung 

Jegliche Erhebung, Verwendung, Speicherung, Löschung oder sonstige Nutzung 

(nachfolgend „Verarbeitung“) von Daten dient ausschließlich der Erbringung unserer 

Dienstleistungen. Unsere Dienste sind mit dem Ziel gestaltet worden, so wenig 

personenbezogene Daten wie möglich zu verwenden. Dabei werden unter 

"personenbezogenen Daten" (nachfolgend auch „Daten“ genannt) alle Einzelangaben über 

persönliche oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 

natürlichen Person (sog. „betroffene Person“) verstanden. 

Die folgenden Ausführungen zum Datenschutz beschreiben, welche Arten von 

personenbezogenen Daten beim Aufruf unseres Internetangebotes verarbeitet werden, 

was mit diesen personenbezogenen Daten geschieht und wie Sie einer Datenverarbeitung 

gegebenenfalls widersprechen können. 

1. Allgemeines zur Datenverarbeitung in dieser App 

1.1 Verantwortlicher 
Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist: 

(MANDANT) 

Anschrift:  

Telefon: 

E-Mail: 

1.2 Schutz Ihrer Daten 
Wir haben technische und organisatorische Maßnahmen getroffen, die sicherstellen, dass 

die Vorschriften der DSGVO sowohl von uns als auch von externen Dienstleistern, die für 

uns arbeiten, beachtet werden. 

Wenn wir zur Erbringung unserer Dienstleistungen mit anderen Unternehmen, wie etwa 

E-Mail- und Server-Anbietern, zusammenarbeiten, geschieht dies nur nach einem 

umfangreichen Auswahlverfahren. Bei diesem Auswahlverfahren wird jeder einzelne 

Dienstleister auf seine Eignung in Zusammenhang mit technischen und organisatorischen 



Fähigkeiten im Datenschutz hin sorgfältig ausgewählt. Dieses Auswahlverfahren wird 

schriftlich dokumentiert und ein Vertrag gem. Art. 28 Abs. 3 DSGVO über die 

Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Auftrag (AV-Vertrag) nur dann 

geschlossen, wenn er den Anforderungen des Art. 28 DSGVO entspricht. 

Ihre Angaben werden auf besonders geschützten Servern gespeichert. Der Zugriff darauf 

ist nur wenigen besonders befugten Personen möglich. 

Unser Dienst ist SSL/TLS verschlüsselt, was Sie am „„https://““ am Anfang der URL 

erkennen können. Sofern personenbezogene Daten bei der E-Mail-Kommunikation 

involviert sind, erfolgt der E-Mail-Versand von unserer App aus verschlüsselt. Wir nutzen 

hierfür ebenfalls das integrierte SSL-Zertifikat. 

1.3 Löschung der personenbezogenen Daten 
Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nur so lange, wie es notwendig ist. Sobald 

der Zweck der Datenverarbeitung erfüllt ist, findet nach den Maßstäben des hiesigen 

Löschkonzepts eine Sperrung und Löschung statt, es sei denn, dass gesetzliche 

Vorschriften einer Löschung entgegenstehen. 

1.4 EventMobi 
Die technischen Funktionen der App werden von der EventMobi GmbH zur Verfügung 

gestellt. Die Datenverarbeitung zur Bereitstellung der Funktionalität der App wird 

durchgeführt von: EventMobi GmbH, Warschauer Platz 11-13, Deutschland; Telefon: 030 

/ 5557 343 0, E-Mail-Adresse: info@eventmobi.de 

Die App verwendet Cookies, um die Funktionalität von push-Benachrichtigungen zu 

gestatten, Veranstaltungen zu organisieren, Beiträge, Registrierung und das “Folgen” von 

Veranstaltungen zu ermöglichen, „real-time“ Updates bereitzustellen, den Zeitraum der 

App-Nutzung widerzuspiegeln und die korrekte Darstellung der App zu gewährleisten. 

Je nach Art des Cookies beträgt die Speicherzeit zwischen 70 und 730 Tagen. 

Die Erfassung einiger Daten über Cookies ist zur Nutzung und den Betrieb der App 

zwingend erforderlich. Diese Datenverarbeitung erfolgt aufgrund des berechtigten 

Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO, um das Funktionieren der App zu 

gewährleisten. 

Sollten Sie Fragen zum Datenschutz bei EventMobi haben, wenden Sie sich bitte an den 

Datenschutzbeauftragten von EventMobi: https://webersohnundscholtz.de/ Kemal 

Webersohn von der WS Datenschutz GmbH per E-Mail an: eventmobi@ws-

datenschutz.de oder per Post an: 

https://webersohnundscholtz.de/


WS Datenschutz GmbH 

- Datenschutz - 

Dircksenstraße 51 

D-10178 Berlin 

Für weitere Informationen zur Datenverarbeitung besuchen Sie: 

https://www.eventmobi.com/de/datenschutzbestimmungen/   

2. Datenverarbeitung auf dieser App und Erstellung 
von Logfiles 

2.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wenn Sie unseren Dienst besuchen, speichern unsere Webserver temporär jeden Zugriff 

in einer Protokolldatei. Dabei werden folgende personenbezogene Daten erfasst und bis 

zur automatisierten Löschung gespeichert: 

● IP-Adresse des anfragenden Rechners 

● Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

● Name und URL der abgerufenen Datei 

● Übertragende Datenmenge 

● Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 
● Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystems 

● App, von der der Zugriff erfolgt 

● Name Ihres Internet-Zugangs-Providers 
● Name 
● E-Mail-Adresse 

● Foto 
● Biographische Daten 
● (@Verantstalter: ggf. weitere Daten ggf. hier einpflegen) 

Unser App-Angebot nutzt die Dienste des Hosting-Anbieters AWS. Die 

Datenverarbeitung wird durchgeführt von: Amazon.com Inc., 410 Terry Avenue North, 

Seattle WA 98109, USA. 

Die Hosting-Leistungen von AWS dienen der Zurverfügungstellung der folgenden 

Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazität, Speicherplatz 

und Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen, die 

wir zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen. 

https://www.eventmobi.com/de/datenschutzbestimmungen/?__hstc=139916586.81d21fd19aa00c613743fbafcf539972.1660838185693.1710846266218.1710858842098.265&__hssc=139916586.1.1710858842098&__hsfp=1102317089


Weitere Informationen zum Datenschutz des Dienstleisters finden Sie hier: 

https://aws.amazon.com/de/privacy/ 

2.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) DSGVO. 

Unser berechtigtes Interesse beruht darauf, Ihnen unser Dienst zugänglich zu machen. 

2.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung erfolgt zu dem Zweck, die Nutzung der Dienst zu ermöglichen 

(Verbindungsaufbau). Sie dient der Systemsicherheit, der technischen Administration der 

Netzinfrastruktur sowie der Optimierung des Internetangebotes. Die IP-Adresse wird nur 

bei Angriffen auf unsere Netzinfrastruktur bzw. die Netzinfrastruktur unseres 

Internetproviders ausgewertet. 

2.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie zu den oben genannten 

Zwecken nicht mehr erforderlich sind. Dies ist der Fall, wenn Sie den Dienst schließen. 

Unser Hosting-Anbieter verwendet die Daten gegebenenfalls für statistische 

Erhebungen. Hierfür werden die Daten jedoch anonymisiert. Eine Löschung der Daten 

findet bei unserem Hosting-Anbieter nach 12 Monaten statt. 

2.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der App und die Speicherung der Daten in 

Logfiles ist für den Betrieb des Dienstes zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens 

des Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit. 

3. Einsatz von Cookies 

3.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Unser Dienst verwendet Cookies. Diese werden bei Ihrer Nutzung unseres Dienstes auf 

Ihrem Rechner oder mobilen Gerät gespeichert. Cookies sind kleine Textdateien durch 

welche uns bzw. der Stelle, die das Cookie setzt, bestimmte Informationen zufließen. 

Cookies können keine Programme ausführen oder Viren auf Ihr Gerät übertragen. Sie 

werden von uns dazu verwendet, um Ihnen ein Login zu ermöglichen sowie um in 

anonymisierter oder pseudonymisierter Form die Nutzung von unserem Dienst zu 

https://aws.amazon.com/de/privacy/


analysieren und Ihnen interessante Angebote auf dieser App zu präsentieren. Auf diese 

Weise können verschiedene Daten übermittelt werden: 

● Häufigkeit der App-Besuche 

● Welche Funktionen des Dienstes von Ihnen in Anspruch genommen werden 

● Verwendete Suchbegriffe 

● Ihre Cookie-Einstellung 

● Ihre Spracheinstellung 

3.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von Daten durch Cookies, die nicht allein der 

Funktionalität unser Dienst dienen, ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO. 

Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung für Cookies, die allein der Funktionalität 

dieser Dienst dienen, ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f) DSGVO. 

3.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Unser berechtigtes Interesse ergibt sich aus der Gewährleistung eines reibungslosen 

Verbindungsaufbaus sowie einer komfortablen Nutzung unseres Dienstes als auch aus 

Gründen der Auswertung der Systemsicherheit und Stabilität. Die Datenverarbeitung 

findet zudem statt, um eine statistische Auswertung der Appnutzung zu ermöglichen. 

3.4 Dauer der Datenspeicherung 
Es gibt zwei Arten von Cookies. Beide werden auf diesem Dienst eingesetzt: 

● Transiente Cookies (dazu a) 
● Persistente Cookies (dazu b) 
1. a) Transiente Cookies, sie werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den 

Browser schließen. Dazu zählen insbesondere Session-Cookies. Diese 

speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen 

Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr 

Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unseren Dienst zurückkehren. 

Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder den 

Browser schließen. 
2. b) Persistente Cookies, diese werden automatisiert nach einer vorgegebenen 

Dauer gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. 

3.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 



Sie haben jederzeit die Möglichkeit die Einwilligung in die Datenverarbeitung durch 

Cookies, die nicht allein der Funktionalität der Dienst dienen, zu widerrufen. Zudem 

setzen wir Cookies erst, nachdem Sie beim Aufrufen der App dem Setzen von Cookies 

zugestimmt haben. Auf diese Weise können Sie die Datenverarbeitung über Cookies in 

unserem Dienst verhindern. 

Sie können ebenfalls die Cookies in den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers jederzeit 

löschen. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Dienst 

nutzen können. Auch kann das Setzen von Cookies durch entsprechende Einstellungen in 

Ihrem Internetbrowsers jederzeit verhindert werden. 

4. Registrierung in der App 

4.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Sie können sich in unserer App registrieren. Hierfür ist erforderlich, dass der Sie 

personenbezogene Daten in die Registrierungsmaske eingeben. Folgende Daten werden 

hierfür mindestens erhoben: 

● Vorname 

● Nachname 

● E-Mail-Adresse 

● Passwort 
● (@Verantstalter: ggf. weitere Daten ggf. hier einpflegen) 

Die von Ihnen angegebenen Daten in der Registrierungsmaske werden ausschließlich für 

die Bearbeitung verwendet und grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben. 

4.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Sofern Sie personenbezogene Daten angeben, die zu den Pflichtfeldeingabemasken 

gehören, basiert die Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 S.1 lit b) DSGVO. Tragen Sie 

darüber hinaus personenbezogene Daten in die übrigen (optionalen) Eingabefeldmasken 

ein, beruht die Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a) DSGVO. 

4.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zu dem Zweck Ihre Registrierung 

abzuschließen und Ihr App-Konto bei uns zu führen. 

4.4 Dauer der Datenspeicherung 



Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung 

nicht mehr erforderlich sind. Dies ist der Fall, wenn Sie Ihr Konto bei uns schließen und 

keine gesetzlichen oder behördlichen Aufbewahrungsfristen einer Löschung 

entgegenstehen. 

4.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sowohl während als auch nach der erfolgten Registrierung steht es Ihnen frei, die Angabe 

der personenbezogenen Daten zu ändern, zu korrigieren oder zu löschen. 

5. Kontakt 

5.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Über unseren Dienst ist es möglich, über ein Kontaktformular oder per E-Mail, Kontakt zu 

uns aufzunehmen. Hierfür werden verschiedene Daten für die Beantwortung der Anfrage 

erforderlich, die zur Bearbeitung automatisch gespeichert werden. Folgende Daten 

werden im Rahmen des Kontaktformulars mindestens (gekennzeichnet als Pflichtfeld) 

erhoben: 

● Vorname 

● Nachname 

● E-Mail-Adresse 

● (@Veranstalter: ggf. weitere Daten hier einpflegen) 

Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht. 

5.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die hier verwendete Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b) DSGVO. 

5.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich, um Ihre Kontaktanfrage zu bearbeiten. 

5.4 Dauer der Datenspeicherung 
Ihre Daten werden von uns gelöscht, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erfüllt 

wurde, überwiegend umgehend nach der Beantwortung der Anfrage. In seltenen Fällen 

kann es allerdings vorkommen, dass wir Ihre Daten für einen längeren Zeitraum 

aufbewahren. Dies kann sich aus gesetzlichen, behördlichen oder vertraglichen Pflichten 

ergeben. 



5.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie können jederzeit mit uns Kontakt aufnehmen und einer weiteren Verarbeitung Ihrer 

Daten widersprechen. In diesem Fall können wir die Kommunikation mit Ihnen leider 

nicht fortführen. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme von 

uns verarbeitet wurden, werden in diesem Fall gelöscht, es sei denn, es stehen der 

Löschung gesetzliche Pflichten zur Aufbewahrung Ihrer Daten entgegen. 

 

6. Tracker und Analysetools - Für die Auswertung 
der App-Nutzung, Technisches Monitoring 

Zur stetigen Verbesserung unseres Dienst-Angebots nutzen wir folgende Analysetools. 

Welche Daten hierbei jeweils verarbeitet werden und wie Sie die jeweiligen Dienstleister 

erreichen können, erfahren Sie im Folgenden: 

6.1 Tinybird 

6.1.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir haben in unserer App die Dienste des Anbieters Tinybird eingebunden. Tinybird ist 

eine Event Streaming Plattform, die uns die Analyse unserer Event-Streams ermöglicht. 

Die Datenverarbeitung wird durchgeführt von: Tinybird, Calle del Dr. Fourquet, 27, 

28012 Madrid 

Tinybird verwendet Cookies, wodurch unter anderem folgende personenbezogene Daten 

verarbeitet werden: 

● IP-Adresse 

● Zeit, Ort und Häufigkeit des Besuches unserer Streams 

Tinybird nutzt diese Daten für die Auswertung unserer Events. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Tinybird können Sie unter folgendem Link 

finden: https://www.tinybird.co/privacy 

6.1.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung beruht auf Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 



6.1.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Zweck der Datenverarbeitung ist die Analyse und Auswertung unserer Events. Dies 

ermöglicht uns, unsere Dienste stetig verbessern zu können. 

6.1.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die Löschung der Daten erfolgt, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde 

und keine rechtlichen, vertraglichen oder behördlichen Regelungen einer Löschung 

entgegenstehen. 

6.1.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit eine erteilte Einwilligung zu widerrufen. Wenden Sie 

sich hierfür bitte an uns unter den oben genannten Kontaktdaten. Sie können sich unter 

auch direkt an Tinybird unter folgender E-Mail-Adresse wenden: privacy@tinybird.co 

6.2 New Relic 

6.2.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Auf dieser App wird New Relic, ein Webanalyse-Dienst eingesetzt. Die 

Datenverarbeitung wird durchgeführt von: New Relic Inc., 101 Second Street, 15th Floor, 

San Francisco, CA 94105, USA. 

Dieser Dienst ermöglicht statistische Auswertungen über die Geschwindigkeit des Abrufs 

unserer App. Durch das Plugin erhält New Relic die Information, dass Sie die 

entsprechende Seite unserer Webseite aufgerufen haben. Wenn Sie dabei als Nutzer bei 

New Relic eingeloggt sind, kann New Relic den Besuch Ihrem dortigen Konto zuordnen. 

Falls Sie kein Mitglied von New Relic sind, besteht dennoch die Möglichkeit, dass New 

Relic Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Weitere Informationen finden Sie 

hier: https://newrelic.com/privacy 

6.2.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 

S.1 lit. a) DSGVO. 

6.2.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Unser Interesse liegt darin, die zügige Abrufbarkeit unserer App zu überwachen und zu 

gewährleisten. 

https://newrelic.com/privacy


6.2.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde und 

keine gesetzlichen, vertraglichen oder behördlichen Aufbewahrungsfristen einer 

Löschung entgegenstehen. 

6.2.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit eine erteilte Einwilligung zu widerrufen. Wenn Sie 

Mitglied bei New Relic sind und nicht möchten, dass New Relic auf unserer App Daten 

über Sie sammelt, um sie mit Ihren bei New Relic gespeicherten Mitgliedsdaten zu 

verknüpfen, müssen Sie sich vor Erteilung der Einwilligung in die Datenverarbeitung bei 

New Relic ausloggen. 

6.3 Retool * 

6.3.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Retool ist ein Entwickler einer kollaborativen Analyseplattform, die verwendet wird, um 

datenbasierte Entscheidungen zu treffen. Die Datenverarbeitung wird durchgeführt von: 

Retool, Inc. 1550 Bryant St. San Francisco, CA 94103. 

Zusätzliche Informationen zur Datensicherheit beim Dienstleister finden Sie hier: 

Sicherheit). Die Datenschutzerklärung des Dienstleisters ist über folgenden Link 

abrufbar: https://docs.retool.com/legal/privacy-policy 

6.3.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung beruht auf Ihrer erteilten Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 

a) DSGVO. 

6.3.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Der Dienst dient dazu, das Nutzungsverhalten auszuwerten und somit Rückschlüsse 

ziehen zu können, wie wir unsere Dienste verbessern können. 

6.3.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die Löschung von Daten erfolgt, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde 

und keine gesetzlichen, vertraglichen oder behördlichen Aufbewahrungsfristen einer 

Löschung entgegenstehen. 

https://docs.retool.com/legal/security


6.3.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit die Einwilligung in die Datenverarbeitung zu 

widerrufen. Hierfür kontaktieren Sie uns bitte. 

7. Anmeldung zur Veranstaltung 

7.1 idIoom - Verwendet bei der EventMobi Registrierung * 

7.1.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir nutzen für unsere App den Dienst von idloom SA. idloom ist eine Online-Plattform für 

Eventmanagement. Die Datenverarbeitung findet statt durch: idloom SA, Dreve Richelle 

161L box 76, 1410 Waterloo, Belgien. Buchen Sie ein Ticket für eine unserer 

Veranstaltungen, werden folgende personenbezogene Daten an die Plattform von idloom 

weitergegeben: 

● Name 
● Adresse 

● E-Mail-Adresse 

● Rechnungsbetrag 

● @ Veranstalter ggf. weitere ausgefüllte Felder 

Die Daten werden auf dem Server von idloom in Belgien gespeichert. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei idloom können Sie unter folgendem Link 

finden: https://www.idloom.com/en/privacy-notice 

7.1.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtgrundlage für die Nutzung von idloom stellt Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO dar. Die 

Verarbeitung der für die Vertragsabwicklung erforderlichen personenbezogenen Daten 

erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. 

7.1.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Der Zweck der Datenverarbeitung ist die Bereitstellung einer Online-Plattform für den 

Verkauf von Tickets für unsere Events. darin liegt auch unser berechtigtes Interesse in der 

Nutzung des Dienstes von idloom. 



7.1.4 Dauer der Datenspeicherung 
idloom bewahrt Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie dies für die 

Bereitstellung des Services oder für andere wichtige Zwecke wie die Einhaltung 

gesetzlicher Verpflichtungen, die Klärung von Streitfällen und die Erfüllung unserer 

Vereinbarungen erforderlich ist. 

7.1.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit der Datenerhebung durch idloom zu widersprechen. 

Hierfür können Sie idloom direkt unter privacy@idloom.com kontaktieren. Dies gilt 

jedoch nicht für solche personenbezogene Daten, die für den Verkauf der Tickets und 

somit für den Vertragsschluss zwingend notwendig sind. 

 

7.2 Eventbrite * 

7.2.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir nutzen für unsere App den Dienst von Eventbrite. Eventbrite ist eine Online-

Plattform für Eventmanagement und Ticketing. Die Datenverarbeitung findet statt durch: 

Eventbrite Inc., 535 Mission Street, 8th Floor, San Francisco, CA 94103, USA. 

Buchen Sie ein Ticket für eine unserer Veranstaltung werden folgende personenbezogene 

Daten an die Plattform von Eventbrite weitergegeben: 

● Name 
● Geburtsdatum 

● Adresse 

● E-Mail-Adresse 

● Kontonummer/ Kreditkartennummer 

● Rechnungsbetrag 

Die Daten werden auf dem Server von Eventbrite in den USA gespeichert. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Eventbrite können Sie unter folgendem Link 

finden: 

https://www.eventbrite.de/support/articles/de/Troubleshooting/datenschutzrichtlinien-

von-eventbrite?lg=de. 

https://www.eventbrite.de/support/articles/de/Troubleshooting/datenschutzrichtlinien-von-eventbrite?lg=de
https://www.eventbrite.de/support/articles/de/Troubleshooting/datenschutzrichtlinien-von-eventbrite?lg=de


7.2.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtgrundlage für die Nutzung von Eventbrite stellt Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO dar. 

Die Verarbeitung der für die Vertragsabwicklung erforderlichen personenbezogenen 

Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. 

7.2.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Der Zweck der Datenverarbeitung ist die Bereitstellung einer Online-Plattform für den 

Verkauf von Tickets für unsere Events. darin liegt auch unser berechtigtes Interesse in der 

Nutzung des Dienstes von Eventbrite. 

7.2.4 Dauer der Datenspeicherung 
Eventbrite bewahrt Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie dies für die 

Bereitstellung des Service oder für andere wichtige Zwecke wie die Einhaltung 

gesetzlicher Verpflichtungen, die Klärung von Streitfällen und die Erfüllung unserer 

Vereinbarungen erforderlich ist. 

7.2.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit der Datenerhebung durch Eventbrite zu 

widersprechen. Hierfür können Sie Eventbrite direkt unter privacy@eventbrite.com 

kontaktieren. Dies gilt jedoch nicht für solche personenbezogene Daten, die für den 

Verkauf der Tickets und somit für den Vertragsschluss zwingend notwendig sind. 

8. Videokonferenzen und Live Stream - Optional für 
Hybride und Virtuelle Veranstaltungen  

8.1 Whereby - Interactive Breakout Sessions & Video 1on1 Meetings * 

8.1.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir nutzen den Dienstleister Whereby, einen Anbieter von Web-basierter 

Videokommunikation und verwandten Diensten, um Online-Meetings und 

Videokonferenzen durchzuführen. Die Datenverarbeitung wird durchgeführt von: 

Whereby AS, Gate 1 no. 107, 6700 Måløy, Norwegen. 

Hierbei werden die folgenden Daten verarbeitet: 

● Anzeigename 



● E-Mail-Adresse 

● Admin-Nutzer (ja/nein) 
● Datum und Uhrzeit (zu Anlegen, Änderungen und Aktivierung des 

Nutzerkontos) 
● Organisationszugehörigkeit für persönliche Nutzerkonten, die einem 

Geschäftskonto zugeordnet sind 

● Erstellte „Video rooms“ 

● Raumname 

● Profilbild 

● Hintergrundbild 

● Wenn Nutzer die Option wählen, sich über ihr Google-Konto einzuloggen, 

werden folgende zusätzliche Daten verarbeitet: 
○ Google-Konto User-ID 
○ Anzeigename 

○ URL des Profilbilds 

Zudem haben Sie gegebenenfalls die Möglichkeit die Chatfunktion zu nutzen. Hierbei 

werden möglicherweise weitere Daten, wie beispielsweise Texteingaben oder 

hochgeladene Dateien, verarbeitet. 

Die in einem Raum verarbeiteten Daten werden jedoch nicht gespeichert. 

Sofern wir ein Online-Meeting aufzeichnen wollen, werden wir Sie im Vorfeld hierüber 

transparent informieren und Sie um Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) 

DSGVO bitten. Eine Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. 

Weitere Informationen zum Datenschutz können Sie hier finden: 

https://whereby.helpscoutdocs.com/article/526-data-storage-and-security 

8.1.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO. 

8.1.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Wir nutzen den Dienstleister, um Videokonferenzen und Online-Meetings durchführen zu 

können, beispielsweise um Sie bestmöglich beraten zu können. 

https://whereby.helpscoutdocs.com/article/526-data-storage-and-security


8.1.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde und 

keine gesetzlichen, vertraglichen oder behördlichen Regelungen einer Löschung 

entgegenstehen. Eine längere Speicherung kann insbesondere dann erforderlich sein, 

wenn die Daten für die weitere Vertragserfüllen im erforderlich sind. 

8.1.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit Ihre Rechte uns gegenüber wahrzunehmen. Hierfür 

kontaktieren Sie uns bitte unter den angegebenen Kontaktdaten. 

8.2 Zoom* - Ausschließlich für Zoom meetings (manuell oder via 
zoom integration) 

8.2.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Zur Wiedergabe aufgezeichneter und visuelle aufbereiteter Videos nutzen wir das Tool 

Zoom. Die Datenverarbeitung wird durchgeführt von: Zoom Video Communications, Inc., 

55 Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA 95113, USA (Zoom). Zoom dient zugleich als 

Kommunikationsplattform für Video- und Telefonkonferenzen sowie um zu 

kommunizieren oder Dateien zu bearbeiten und freizugeben. Um an einem unseren 

Webinaren teilnehmen zu können, senden wir einen Link an Ihre E-Mail-Adresse, der zu 

dem entsprechenden Online-Seminar bei Zoom weist. Anschließend müssen Sie sich bei 

Zoom registrieren. Dabei werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet: 

● Vorname 

● Nachname 

● E-Mail-Adresse 

● Bestätigung der E-Mail-Adresse 

● Position 
● Angabe, ob Sie Ihre persönliche oder Firmen-E-Mail-Adresse angegeben haben 

● Unternehmensname 

● Angabe, wie Sie auf das Online-Seminar aufmerksam geworden sind 

Freiwillig können Sie zudem folgende Angaben machen: 

● Land/Region 
● Telefonnummer 



Zoom ist End-to-end verschlüsselt. 

Die Produkte von Zoom verfügen über einen Zustimmungsmechanismus für EU-

Benutzer. Vorhandene oder neue Benutzer, die von einer IP-Adresse stammen, die von 

der EU erkannt wird, müssen einmalig der Aktualisierung der Datenschutzrichtlinie 

zustimmen. Die Zustimmung zur aktualisierten Datenschutzrichtlinie und den 

Nutzungsbedingungen wird zu Compliance-Zwecken gespeichert. Zudem sind 

Datenschutzeinstellungen innerhalb des Zoom-Accounts möglich. Benutzern, die bei 

ihrem ersten Besuch auf der zoom.us-Website über die IP-Adresse aus einem EU-

Mitgliedstaat erkannt werden, wird ein Cookie-Pop-up-Feld angezeigt, in dem Cookie-

Einstellungen festgelegt werden können. Diese Cookie-Einstellungen können auch in 

Zukunft jederzeit geändert werden, indem Sie den Link zu den Cookie-Einstellungen am 

Fuße einer beliebigen Seite auf der Website besuchen. Zuvor werden nach Angaben von 

Zoom keine Daten über Cookies übertragen. Durch das Nutzen von Zoom können zudem 

je nach Ihren Einstellungen folgende Daten von Zoom verarbeitet werden: 

● Informationen, die Sie oder andere hochladen, bereitstellen oder erstellen, 

während Sie Zoom verwenden, sofern Sie Chatprotokolle speichern. Dabei 

versichert Zoom diese Datenverarbeitung aus keinem anderen Grund 

geschieht, als im Rahmen der Bereitstellung Ihrer Dienstleistungen. Zoom 

verkauft keine Kundeninhalte an Dritte oder verwendet sie für Werbezwecke. 
● Technische Informationen (z.B: IP-Adresse, Systemtyp und- version, Kamera 

und Mikrofontyp) 
● Metadaten 

● Nutzereinstellungen 

● Informationen wie Sie den Dienst nutzen (z.B.: nutzen Sie eine Videokonferenz 

oder ein Telefonat) 
● Ungefährer Standort 

Zoom bietet Möglichkeiten zur Gestaltung von individuellen Accounteinstellungen sowie 

von Benutzerrechten mit Passwortschutz. Ebenfalls unterwirft sich Zoom im Falle einer 

Datenverarbeitung den Standardvertragsklauseln der EU. 

Zusätzliche Informationen zum Datenschutz können Sie der Datenschutzerklärung von 

Zoom entnehmen: https://zoom.us/privacy 

8.2.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Sofern Sie personenbezogene Daten angeben, die zu den Pflichtfeldeingabemasken bei 

der Registrierung gehören, basiert die Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 S.1 lit b) 

https://zoom.us/privacy


DSGVO. Tragen Sie darüber hinaus personenbezogene Daten in die übrigen (optionalen) 

Eingabefeldmasken ein, beruht die Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a) DSGVO. 

8.2.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Wir nutzen Zoom, um Online-Seminare veranstalten zu können und so die Möglichkeit zu 

bieten interessante Inhalte anschaulich zu präsentieren. Zoom verarbeitet die Daten, um 

Ihnen die Dienste bereitzustellen und zu optimieren. 

8.2.4 Dauer der Datenspeicherung 
Zoom löscht personenbezogene Daten, sofern der Verarbeitungszweck erfüllt ist und 

keine gesetzlichen Regelungen einer Löschung entgegenstehen. Sie haben zudem die 

Möglichkeit ihre eigenen Inhalte zu löschen. 

8.2.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit der Datenverarbeitung zu widersprechen oder eine 

erteilte Einwilligung zu widerrufen. Hierfür kontaktieren Sie bitte unseren 

Datenschutzbeauftragten oder Zoom über folgende E-Mail-Adresse: legal@zoom.us oder 

privacy@zoom.us 

8.3 Restream - Verwendet im EventMobi Studio * 

8.3.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir verwenden in unserer App für den Livestream und dessen Analyse die Dienste des 

Anbieters restream.io. Die Datenverarbeitet wird durchgeführt von: Restream, Inc., 8121 

Bee Caves Rd #150, Austin, TX 78746, USA. 

Wenn Sie von unserer App auf den Restream-Service zugreifen, sammelt Restream durch 

das Setzen von Cookies unter anderem folgende personenbezogene Daten: 

● IP-Adresse 

● Benutzer-ID 
● Gerätetyp/ Geräteerkennung 

● Browsertyp 

● Anzahl der Klicks 
● die auf dem Stream verbrachte Zeit 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Restream finden Sie unter folgendem Link: 

https://restream.io/privacy-policy. 

https://restream.io/privacy-policy


8.3.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung im Rahmen der Bereitstellung eines 

Livestreams ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Die Rechtsgrundlage für die Analyse stellt 

Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO dar. 

8.3.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Der Zweck der Datenverarbeitung ist die Produktion und Bereitstellung von Livestream 

für unsere die Nutzer unseres Dienstes. 

8.3.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde und 

keine gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen einer Löschung 

entgegenstehen. 

8.3.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit der Datenverarbeitung zu widersprechen oder eine 

erteilte Einwilligung zu widerrufen. Hierfür kontaktieren Sie bitte unseren 

Datenschutzbeauftragten oder Restream direkt über folgende E-Mail-Adresse: 

support@restream.io.   

9.Tweet-From-Session * 

9.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir bieten NutzerInnen der EventMobi-App die Möglichkeit, über einen Mausklick einen 

vordefinierten Post auf X zu senden. Dies erfolgt ohne den Einsatz von Cookies, sondern 

indem sich die X-App über einen Link öffnet und man dann den Post veröffentlicht oder an 

die gewünschte Person sendet. 

Die Datenverarbeitung wird durchgeführt von: Twitter International Unlimited Company, 

One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Irland. 

Zusätzliche Informationen zum Datenschutz bei X können Sie folgendem Link entnehmen: 

https://x.com/en/privacy 

9.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung basiert auf Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a) 

DSGVO. 



9.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Es liegt in unserem Interesse, dass Sie auch Ihre Kontakte leicht über unser Angebot 

informieren können. 

9.4 Dauer der Datenspeicherung 
Nach Angaben Xs werden personenbezogene Daten nach 18 Monaten gelöscht, 

verschleiert oder aggregiert. Posts sind lesbar, solange sie veröffentlicht sind. 

9.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie können jederzeit mit uns Kontakt aufnehmen und einer weiteren Verarbeitung Ihrer 

Daten widersprechen. Den Datenschutz von X erreichen Sie unter: 

https://twitter.ethicspointvp.com/custom/twitter/forms/data/form_data.asp 

10. Weitere Tools von Drittanbietern 
Des Weiteren nutzen wir Drittanbieter, die uns bei der Appdarstellung und der 

Funktionalität des Dienstes helfen. Diese sind im Folgenden aufgeführt: 

 

10.1 Google Maps * 

10.1.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Dieser Dienst verwendet das Produkt Google Maps von Google LLC. Die 

Datenverarbeitung für den europäischen Wirtschaftsraum und für die Schweiz wird 

durchgeführt von: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Beim Aufruf der App lädt Ihr Browser die benötigten Geo-Informationen in ihren 

Browsercache, um die Karte korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von Ihnen 

verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch 

erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unser Dienst genutzt wurde 

und welche Karte angezeigt wurde. Die Nutzungsbedingungen von Google Maps finden 

sie unter https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html 

10.1.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO. 

https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html


10.1.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Die Nutzung von Google Maps erleichtert es Ihnen, unseren Standort zu finden, und mit 

ihm in unterschiedlicher Weise, z.B. durch Routenplanung, zu interagieren. 

10.1.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für den Zweck der Datenverarbeitung nicht mehr 

benötigt werden, es sei denn, dass gesetzliche, behördliche oder vertragliche Vorschriften 

einer Löschung entgegenstehen. 

10.1.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit, eine erteilte Einwilligung in die Datenverarbeitung zu 

widerrufen. Sofern Sie auf die Verwendung von Google Maps verzichten möchten, können 

Teile unseres Dienstes nicht genutzt werden. 

10.2. E-Mail Kommunikation via Sendgrid (E-Mail Aussendungen, 
Transaktionale E-Mails)  

10.2.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Für den Versand von E-Mails (z.B. Bestätigungsmails beim Buchen einer Veranstaltung) 

nutzen wird den Versanddienstleister Sendgrid. Die Datenverarbeitung wird 

durchgeführt von: Twilio Inc, 101 Spear Street, 1st Floor, San Francisco, CA 94105, USA. 

Durch den Versand von E-Mails an Sie durch den Sendgrid werden folgende 

personenbezogene Daten verarbeitet: 

● Name 
● E-Mail-Adresse 

● Inhalt der E-Mail 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Twilio, Inc. finden Sie unter folgendem Link: 

https://www.twilio.com/legal/privacy. 

10.2.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung durch Sendgrid erfolgt aufgrund eines berechtigten Interesses 

unsererseits an einer effektiven und sicheren Übermittlung wichtiger E-Mails an Sie, 

entsprechend Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. 

https://www.twilio.com/legal/privacy


10.2.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Der Zweck der Datenverarbeitung ist die zuverlässige Zustellung von E-Mails. 

10.2.4 Dauer der Datenspeicherung 
Die personenbezogenen Daten werden von Twilio so lange gespeichert, wie es 

erforderlich ist, uns die Dienstleistung zur Verfügung zu stellen und unsere Geschäfte zu 

betreiben. Spätestens 60 Tage nach Schließung des Nutzerkontos bei Twilio, werden alle 

Daten gelöscht oder anderweitig vernichtet. 

10.2.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit Ihre Rechte uns gegenüber wahrzunehmen. Hierfür 

kontaktieren Sie uns bitte unter den angegebenen Kontaktdaten. Sie können sich unter 

folgender E-Mail-Adresse auch direkt an Twilio wenden: support@twilio.com. 

10.3 Sentry 

10.3.1 Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Eventmobi verwendet für unsere App die Dienste des Fehlermanagement-Tools Sentry. 

Dieses bietet uns die Möglichkeit der Echtzeit-Fehlerverfolgung für unsere App, um somit 

Abstürze zu reproduzieren oder zu beheben. Dies hilft uns die technische Stabilität 

unserer Software zu verbessern. Die Datenverarbeitung wird durchgeführt von: 

Functional Software, Inc. dba Sentry, 45 Fremont Street, 8th Floor, San Francisco, CA 

94105, USA. 

Mit der Hilfe der Dienste von Sentry haben wir die Möglichkeit auf Fehler unserer App zu 

reagieren, ohne dass diese durch den Nutzer gemeldet werden müssen. Wir 

protokollieren bei Fehlern die IP-Adresse, das verwendete Betriebssystem und den 

Fehlerzeitpunkt. Sentry wertet diese Daten zum Zweck der Fehlerbehebung aus. Eine 

Verarbeitung zu anderen Zwecken findet nicht statt. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Sentry finden Sie unter: 

https://sentry.io/privacy/. 

10.3.2 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 

lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt im fehlerfreien Ablauf und 

nutzergerechten Bereitstellung unserer App 

https://sentry.io/privacy/


10.3.3 Zweck der Datenverarbeitung 
Der Zweck der Datenverarbeitung ist die Fehlerverfolgung und die 

Leistungsüberwachung der App. Dies dient uns, unsere App und unser Angebot stetig für 

Sie optimieren zu können. 

10.3.4 Dauer der Datenspeicherung 
Sentry kann Ihre personenbezogenen Daten so lange aufbewahren, wie es zur Erfüllung 

der beschriebenen Zwecke erforderlich ist. 

10.3.5 Beseitigungsmöglichkeit durch die betroffene Person 
Sie haben jederzeit die Möglichkeit Ihre Rechte uns gegenüber wahrzunehmen. Hierfür 

kontaktieren Sie uns bitte unter den angegebenen Kontaktdaten. 

11.  Datentransfer in ein Drittland 
Damit wir unsere Leistungen erbringen können, bedienen wir uns der Unterstützung von 

Diensteanbietern aus dem europäischen Raum als auch aus Drittstaaten. Um den Schutz 

Ihrer personenbezogenen Daten auch im Fall der Datenübermittlung in ein Drittland 

sicherzustellen, schließen wir mit jedem der sorgfältig ausgewählten Diensteanbieter 

spezielle Auftragsverarbeitungsverträge. Alle von uns genutzten Diensteanbieter 

verfügen über hinreichende Nachweise, dass Sie die Datensicherheit über geeignete 

technische und organisatorische Maßnahmen sicherstellen. Unsere Diensteanbieter aus 

Drittländern befinden sich entweder in Ländern, die über ein von der EU-Kommission 

anerkanntes, angemessenes Datenschutzniveau verfügen (Art. 45 DSGVO) oder haben 

geeignete Garantien vorgesehen (Art. 46 DSGVO). 

Angemessenes Schutzniveau: Der Anbieter stammt aus einem Land, dessen angemessenes 

Datenschutzniveau von der EU-Kommission anerkannt wurde. Nähere Informationen 

finden Sie unter: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-

outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en 

EU-Standardvertragsklauseln: Unser Anbieter hat sich den EU-Standardvertragsklauseln 

unterworfen, um einen sicheren Datentransfer zu gewährleisten. Nähere Informationen 

hierzu finden Sie unter: https://eur-

lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?uri=CELEX%3A32021D0914&locale=en 

Binding Corporate Rules: Die DSGVO sieht mit Art. 47 die Möglichkeit vor, den 

Datenschutz beim Datentransfer in einen Drittstaat über verbindliche interne 

Datenschutzvorschriften zu gewährleisten. Diese werden von den zuständigen 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?uri=CELEX%3A32021D0914&locale=en
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?uri=CELEX%3A32021D0914&locale=en


Aufsichtsbehörden im Rahmen des Kohärenzverfahrens nach Art. 63 DSGVO geprüft und 

abgenommen. 

Einwilligung: Außerdem findet ein Datentransfer in ein Drittland ohne angemessenes 

Schutzniveau nur dann statt, wenn Sie uns gem. Art. 49 Abs. 1 lit. a) DSGVO hierfür Ihre 

Einwilligung erteilt haben oder eine andere Ausnahme nach Art. 49 DSGVO für die 

Datenübermittlung einschlägig ist. 

12.  Ihre Rechte 
Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten: 

12.1 Recht auf Widerruf der Einwilligung (vgl. Art. 7 DSGVO) 
Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese 

jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten für die Zukunft, nachdem Sie ihn gegenüber uns 

ausgesprochen haben. Er kann (fern-)mündlich oder schriftlich per Post oder E-Mail an 

uns erfolgen. 

12.2 Recht auf Auskunft (vgl. Art. 15 DSGVO) 
Im Falle eines Auskunftsersuchens müssen Sie hinreichende Angaben zu Ihrer Identität 

machen und einen Nachweis erbringen, dass es sich um Ihre Informationen handelt. Die 

Auskunft betrifft folgende Informationen: 

● die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; 

● die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden; 

● die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch 

offengelegt werden; 

● die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die 

Festlegung der Speicherdauer; 

● das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschränkung der 

Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts 

gegen diese Verarbeitung; 

● das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde; 



● alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die 

personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden; 

● das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich 

Profiling gemäß Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und – zumindest in diesen Fällen – 

aussagekräftige Informationen über die involvierte Logik sowie die Tragweite 

und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung für die 

betroffene Person. 

12.3 Recht auf Berichtigung oder Löschung (vgl. Art. 16, 17 
DSGVO) 
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber uns als 

Verantwortlichem, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, 

unrichtig oder unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich 

vorzunehmen. 

Zudem können Sie die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 

verlangen, sofern einer der folgenden Gründe auf Sie zutrifft: 

● Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie 

erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig. 
● Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 

1 S.1 lit. a) oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO stützte, und es fehlt an einer 

anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 
● Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein 

und es liegen keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, 

oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die 

Verarbeitung ein. 
● Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig 

verarbeitet. 
● Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung 

einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der 

Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt. 
● Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf 

angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemäß Art. 8 Abs. 1 DSGVO 

erhoben. 

Haben wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht und sind 

wir gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Löschung verpflichtet, so treffen wir alle 

zumutbaren Maßnahmen auch andere für die Datenverarbeitung Verantwortliche 



darüber zu informieren, dass Sie die Löschung aller Links zu diesen personenbezogenen 

Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt 

haben. 

Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist: 

● zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information; 

● zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem 

Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, 

erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse 

liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen 

übertragen wurde; 

● aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich der öffentlichen 

Gesundheit gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO; 

● für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder 

historische Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 

DSGVO, soweit das oben genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung 

der Ziele dieser Verarbeitung unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt, 

oder 

● zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

12.4 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (vgl. Art. 18 
DSGVO) 
Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten von uns verlangen: 

● wenn Sie die Richtigkeit, der Sie betreffenden personenbezogenen für eine 

Dauer bestreiten, die es uns ermöglicht, die Richtigkeit Ihrer 

personenbezogenen Daten zu überprüfen; 

● die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der 

personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschränkung der 

Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen; 

● wir die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht 

länger benötigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, oder 

● wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DSGVO 

eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Gründe 

gegenüber Ihren Gründen überwiegen. 



Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, 

dürfen diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder 

zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum 

Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen 

eines wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet 

werden. 

Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen 

eingeschränkt, werden Sie von uns unterrichtet, bevor die Einschränkung aufgehoben 

wird. 

12.5 Recht auf Unterrichtung (vgl. Art. 19 DSGVO) 
Haben Sie uns gegenüber Ihr Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 

Datenverarbeitung geltend gemacht, sind wir verpflichtet, allen Empfängern Ihrer 

personenbezogenen Daten die Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 

Datenverarbeitung mitzuteilen. Dies gilt nur insoweit, wie sich diese Mitteilung nicht als 

unmöglich erweist oder mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden wäre. 

Sie haben das Recht zu erfahren, welche Empfänger Ihre Daten erhalten haben. 

12.6 Recht auf Datenübertragbarkeit (vgl. Art. 20 DSGVO) 
Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten in einem gängigen, 

maschinenlesbaren Format von uns zu erhalten, um sie ggf. an einen anderen 

Verantwortlichen weiterleiten zu lassen, sofern 

● die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a) DSGVO 

oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO oder auf einem Vertrag gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. b) DSGVO beruht und 
● die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 

Bei der Ausübung Ihres Rechts auf Datenübertragbarkeit haben Sie das Recht, zu 

erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen 

Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. 

Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener 

Daten, die für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen 

Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die uns übertragen wurde. 



12.7 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (vgl. Art. 21 
DSGVO) 
Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf ein berechtigtes 

Interesse (gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO) unsererseits stützen, können Sie 

Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Gleiches gilt, sollten wir die 

Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e) DSGVO stützen. 

Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb 

wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. 

Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder 

die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden 

schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

12.8 Recht auf Beschwerde bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde (vgl. Art. 77 DSGVO) 
Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, 

insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des 

Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. 

Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet Sie über 

den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines 

gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO. 

12.9 Wie Sie diese Rechte wahrnehmen und Änderungsvorbehalt 
Zur Wahrnehmung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an: 

(Bitte fügen Sie hier Ihre Kontaktdaten ein) 

Anschrift: 

Telefon: 

E-Mail:  

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung unter Beachtung der gesetzlichen 

Bestimmungen zu ändern. 

* Alle mit einem Stern (*) gekennzeichneten Funktionen sind optional und werden vom 
Veranstalter festgelegt, ob und wie sie genutzt werden. 


